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NIEUWSBRIEF 

voor de leden van Sunclass Grandhan 
 

 

  

Nieuwsbrief aan de leden / Lettre d'information aux membres 
Durbuy, 26/09/2023 

NEDERLANDS: 

 

Beste leden, 

 

3 maanden geleden konden jullie kennis maken met Sunny. Ondertussen kent 

Sunny goed zijn weg op het park en heeft hij kennis gemaakt met veel gasten, met 

het management, de medewerkers, het bestuur en heel wat enthousiaste leden. 

Hij voelt er zich al helemaal thuis. De broers en zussen van Sunny (Koos Konijn 

van Roompot en Bollo de beer van Landal ) hebben hem een aantal leuke tips 

gegeven. Ze kwamen tot bij Sunny met een zéér goed idee dat erg tegemoet komt 

aan bepaalde vragen van jullie. 

 

We starten met een “Sunclass Whatsapp Community”. 

 

In eerste instantie is het doel van deze community de leden van de vereniging 

heel snel op de hoogte te brengen van belangrijk en dringend nieuws bv. 

waterlek op het park. Deze specifieke boodschappen zullen in het kanaal 

“Aankondigingen” komen. Hier kunnen enkel de communitybeheerders 

berichten posten. (Communitybeheerders: management, bestuur, receptie-

medewerkers, …) 

 

In een tweede fase kunnen we een groep aanmaken waar elk lid van de 

community zijn vragen kan stellen. Op die manier kunnen leden ook onderling info 

met elkaar delen. 

https://us11.campaign-archive.com/?e=__test_email__&u=a90d5f9490583066ffc4f4a34&id=ca3fd0ef7d


Eventuele bijkomende groepen binnen de community worden enkel door de 

beheerders aangemaakt. 

 

Om deel te nemen aan de community zijn er twee mogelijkheden: 

1. Scan de QR code onderaan deze nieuwsbrief. 

2. Indien de QR code niet werkt, kun je het ook proberen door op je mobiel 

deze link te gebruiken: 

https://chat.whatsapp.com/CLOhiAPTVI73ZGex4hhlYY 

Het is de bedoeling dat enkel Sunclass leden deelnemen aan deze community. We 

spreken af dat we dit ook respecteren. Wanneer je niet langer lid bent, dan schrijf 

je jezelf uit de community. De beheerders zullen dit ook in het oog houden. 

 

Hoe zit het met mijn privacy? 

 

Je kunt altijd zelf bepalen of je aan deze en eventueel andere community's wil 

deelnemen, of je ze wil verlaten en of je een nieuwe wil maken. 

Het verlaten heb je als lid zelf in de hand. Dan kies je ervoor om de dringende 

informatie via dit kanaal niet langer te ontvangen. 

 

Ter bescherming van gebruikersprivacy blijft je telefoonnummer verborgen in een 

community. Alleen communitybeheerders en je bestaande contacten in de groep 

kunnen je telefoonnummer zien. Dit voorkomt ongewenst contact en verkleint de 

kans op de verzameling van telefoonnummers. 

 

Met deelname aan de groep ben ik akkoord met de principes en aanvaard ik dat 

mijn gegevens enkel gekend, beheerd en afgeschermd worden door de 

beheerders binnen deze whatsapp community 

 

Vragen en opmerkingen ontvangen we graag via ICT@sunclassdurbuy.com 

Wens je graag nog wat meer informatie over het hele community gebeuren, dan 

kan je via deze link heel wat informatie terugvinden: 

https://faq.whatsapp.com/458610306367976/?helpref=hc_fnav 
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Met vriendelijke groet, 

ICT Sunclass 

 

FRANCAIS: 

 

Chers membres, 

 

Il y a 3 mois, vous avez pu faire la connaissance de Sunny. Entre-temps, Sunny 

connaît bien le parc et a rencontré de nombreux hôtes, la direction, le personnel, le 

conseil d'administration et de nombreux membres enthousiastes. Il se sent déjà 

comme chez lui. Les frères et sœurs de Sunny (Koos Konijn de Roompot et Bollo 

l'ours de Landal) lui ont donné de bons conseils. Ils ont proposé à Sunny une très 

bonne idée qui répond parfaitement à certaines de vos demandes. 

 

Nous lançons une "communauté Sunclass Whatsapp". 

 

Dans un premier temps, le but de cette communauté est d'informer très 

rapidement les membres de l'association des nouvelles importantes et urgentes, 

par exemple une fuite d'eau dans le parc. Ces messages spécifiques seront 

publiés dans le canal "Annonces". Seuls les administrateurs de la 

communauté peuvent poster des messages dans ce canal. (Administrateurs de la 

communauté : direction, conseil d'administration, personnel d'accueil, ...) 

 

Dans un deuxième temps, nous pourrons créer un groupe où chaque membre de 

la communauté pourra poser ses questions. De cette manière, les membres 

peuvent également partager des informations entre eux. 

Tout groupe supplémentaire au sein de la communauté ne sera créé que par les 

administrateurs. 

 

Pour rejoindre la communauté, il y a deux possibilités : 

1. Scanner le code QR au bas de cette lettre d'information. 



2. Si le code QR ne fonctionne pas, vous pouvez également l'essayer sur 

votre téléphone portable en utilisant ce 

lien:https://chat.whatsapp.com/CLOhiAPTVI73ZGex4hhlYY 

Il est prévu que seuls les membres de Sunclass participent à cette communauté. 

Nous nous engageons à respecter ce principe. Si vous n'êtes plus membre, 

désabonnez-vous de la communauté. Les administrateurs y veilleront également. 

 

Qu'en est-il de ma vie privée? 

 

Vous pouvez toujours décider vous-même si vous voulez participer à cette 

communauté et éventuellement à d'autres, si vous voulez les quitter ou en créer 

une nouvelle. 

C'est vous, en tant que membre, qui décidez de quitter la communauté. Vous 

pouvez alors choisir de ne plus recevoir d'informations urgentes par l'intermédiaire 

de ce canal. 

 

Pour protéger la vie privée des utilisateurs, votre numéro de téléphone reste caché 

dans une communauté. Seuls les administrateurs de la communauté et vos 

contacts existants dans le groupe peuvent voir votre numéro de téléphone. Cela 

permet d'éviter les contacts indésirables et de réduire le risque de collecte de 

numéros de téléphone. 

 

En participant au groupe, j'accepte les principes et j'accepte que mes données ne 

soient connues, gérées et protégées que par les administrateurs de cette 

communauté whatsapp. 

 

Les questions et les commentaires sont les bienvenus à l'adresse suivante : 

ICT@sunclassdurbuy.com 

Si vous souhaitez obtenir davantage d'informations sur l'ensemble de l'activité 

communautaire, vous trouverez de nombreuses informations sur ce 

lien: https://faq.whatsapp.com/458610306367976/?helpref=hc_fnav 
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Cordialement 

ICT Sunclass  

 

  

 

  

 

Onze adres is: 

Sunclass Durbuy 

Rue d'Andenne 20 

Durbuy B-6940  

Belgium 
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